{0 FIERGYOMBUDSMAN

QUEENSLAND

El Energy Ombudsman Queensland (Defensor del Pueblo para Servicios
de Energia en Queensland) es un servicio gratuito e independiente para la
resolucién de disputas de los consumidores de energia en Queensland.

Si tiene alguna dificultad con la empresa que le suministra electricidad o
gas, primeramente tiene que intentar resolverla directamente con la
compafiia. Si no pudo solucionar el problema contacte el Energy
Ombudsman Queensland en el teléfono 1800 662 837 para obtener
asistencia. Podemos organizar un intérprete en su idioma.

(¢) 1800 662 837

www.eoq.com.au SPANISH

The Energy Ombudsman
Queensland (EOQ) is

a free and independent
dispute resolution service
for Queensland energy
consumers who have
been unable to resolve

a complaint with their
energy supplier. EOQ can
organise an interpreter in
your language.




